Processus de demande de réservation7
Confirmation de la réservation 
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6
 Confirmation de la réservation sur le PMS en statut « R » et création de kardex
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Recherche d’établissement disponible



4
Envoi d’un mail et/ou SMS de demande de confirmation

3
Intégration de la réservation dans le PMS en statut « O »

5
Confirmation de la réservation 
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Demande  de réservation
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