PLATEFORME DE DISTRIBUTION
ET DE RESERVATION HOTELIERE
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le controle sur

Nnotre distribution
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Une interface collaborative
de distribution et
de réservation directe

OTA collaboratif directement intégré au PMS
Medialoghotel, Otac! est une plateforme qui per-
met d'exposer automatiquement vos stocks de
chambres disponibles, sans intermédiaires, pour
que le marché puisse en disposer.

Construit sur le principe de la collaboration, la
plateforme permet a un hotel d'envoyer instan-
tanément a un confrére une demande de réserva-
tion en débordement, a un prix plus adapté a une
demande spécifique.

Fonctionnalités

Un OTA qui reduit
les intermédiaires

Otac! permet aux hoteliers de s'unir afin d'optimi-
ser la distribution, et de rendre chaque hotel dis-
tributeur de tous les autres, et donc de maintenir
['économie d'une activité locale sur son terrain.

Il réduit les intermédiaires et les coUts, en limitant
la charge des réservations a 5%, et valorise l'en-
traide en rémunérant de 5% les réservations entre
confreres.

La distribution collaborative permet aux clients
de trouver les meilleures solutions de réservation,
directement auprés des hoteliers, et de bénéficier
d'un service inédit : la derniere chambre disponible
par quartier.

Une charge
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. Interface accessible depuis le PMS Medialoghdtel

. Consultation en temps réel des chambres disponibles

. Recherche de la disponibilité par nom d'hétels

. Résultats affichés par liste ou localisation sur Google Maps

. Affichage des offres de chambres et des tarifs

. Filtre par prix, catégorie, équipements

. Formulaire client de réservation

. Confirmation ou annulation de réservation par mail ou SMS

. Synchronisation des données avec la base de données du
PMS Medialoghdtel

des réservations
limitée a 5%
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Une offre alternative

. Une plateforme collaborative intégrée au PMS Medialoghdtel
. Un taux de charge global des réservations a 5%

. Une rémunération équitable entre les parties prenantes

. Un gain de temps pour répondre aux besoins clients

. La satisfaction immédiate de la demande

. Un service au client irréprochable, une e-réputation gualitative

. Une vitrine pour un réseau d'hételiers indépendants

. Une offre de distribution en ligne, rapide et simple ¢ publier

. Une réservation de chambres en direct et mise a jour avec le PMS
. La fidélisation clientele et l'enrichissement de votre fichier client
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** Spécificités technigues

. Application Web responsive, multi-devices

. Solution multilingue

. Utilisation nomade pour poste fixe, tablette et smartphone
. Utilisation depuis tous navigateurs

. Compatible systemes Windows et Mac OSx
. Acces sécurisé a votre compte
. Synchronisation et sauvegarde des données sur le datacenter Medialog

@ Services associés
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. Assistance téléphonique identigue & votre formule d'abonnement PMS,
jusqu'd 24h sur 24, 7 jours sur 7

. Un accompagnement personnalisé : assistance technigue et a l'utilisateur

. Formation agréée, dispensée par les experts Medialog

. Application mise d jour, régulierement actualisée

. Elaboration et amélioration des solutions en collaboration avec le client

Medialog, concepteur de solutions digitales
innovantes et alternatives

Notre clientéle représente un important réseau dans le domaine
de 'hotellerie. Nous anticipons ses besoins et lui proposons
des solutions toujours plus innovantes, aux technologies de pointe.

Nos logiciels, réalisés intégralement en France par nos équipes,
sont congus pour tous types d'établissements de ['hotellerie

et de la restauration, et pour les métiers liés au yield management. www.medialog.fr
Nous les voulons ergonomiques, intuitifs et simples d'utilisation.

Ils permettent d'optimiser le temps dédié aux taches quotidiennes, mall@medl_alog.fr
d'augmenter l'efficacité commerciale, la qualité de prise en charge sales@medialog.fr

et la satisfaction du client. 33(0)144 240504
Medialog, reconnue pour ses conceptions de nouveaux produits, 150 boulevard Masséna
est soutenue comme entreprise innovante pour ses solutions. 75013 Paris
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Une solution
digitale congue
par Medialog

Propulsez votre business !
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